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1. Postanowienia poczatkowe

§1.
Podstawa opracowania niniejszej Polityki sa:
Ustawa Prawo bankowe,
Ustawa Prawo spotdzielcze,
Ustawa o biegtych rewidentach (...),
Zasady tadu korporacyjnego KNF,
Rekomendacja H KNF,
Metodyka BION KNF,
Metodyka oceny odpowiedniosci cztonkdéw organdw podmiotdw nadzorowanych przez KNF,
Kodeks pracy,
Rekomendacja Z KNF,
0) Wytyczne EBA/GL/2021/05.
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§2.
Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie nastepujace definicje:

1) Komoérka ds. zgodnosci (KDZ) - komdrka organizacyjna petniaca funkcje zgodnosci;

2) konflikt intereséw - wedtug unijnej dyrektywy konflikt intereséw obejmuje co najmniej kazda sytuacje, w ktorej
cztonkowie personelu instytucji zamawiajacej (...) bioracy udziat w prowadzeniu postepowania o udzielenie
zamowienia lub mogacy wptynaé na wynik tego postepowania majg, bezposrednio lub posrednio, interes
finansowy, ekonomiczny lub inny interes osobisty, ktéry postrzega¢ mozna jako zagrazajacy ich bezstronnosci
i niezaleznosciw zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia;

3) mobbing - oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi,
polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong
ocene przydatnosci zawodowe], powodujace lub majace nacelu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie
go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow;

4) powigzanie personalne - na podstawie zapiséw Ustawy Prawo spétdzielcze, pokrewienstwo lub powinowactwo
w linii prostej oraz w drugiej linii bocznej;

5) sygnalista - osoba zgtaszajaca anonimowo informacje na temat nieprzestrzegania przepiséw zewnetrznych,
regulacji wewnetrznych lub przyjetych standardéw postepowania. Zasady ochrony sygnalisty w przypadku
pracownika Banku zostaty zdefiniowane w Instrukcji anonimowego zgtaszania przez pracownikéw naruszen
przepisdw prawa, regulacji wewnetrznych lub przyjetych standarddw postepowania.

6) sygnat — anonimowe wystapienie w sprawie nieprawidtowosci ztozone przez pracownikéow lub klientéw
za posrednictwem autonomicznego kanatu komunikacyjnego.

2. Zrédta powstawania konfliktu intereséw

§3.

Podstawowe Zrédta powstawania konfliktéw intereséw stanowia:
1) cztonkowie organdw statutowych,
2) pracownicy,
3) klienci,
4) kontrahenci.
§4.

Podstawowe przyczyny powstawania konfliktéw interesow to:
1) powigzania personalne,
2) dziatalno$¢ dodatkowa - poswiecanie niewystarczajace] ilosci czasu na realizacje zadan w Banku,
3) dziatalnos$¢ konkurencyjna w stosunku do dziatalnosci Banku i/lub w stosunku do klientéw Banku,
4) nieréwne traktowanie.

§5.
Konflikt intereséw moze powstac w szczegdlnosci w relacjach miedzy:

a) Bankiem badz pracownikiem Banku a klientem Banku lub grupg klientow - w sytuacji gdy interes Banku badz
interes wtasny pracownika Banku moze wptywa¢ na podejmowanie dziatan zgodnych z najlepiej pojetym
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3.

interesem klienta, w tym z uwzglednieniem nie tylko obecnych, ale réwniez przesztych relacji osobistych
lub zawodowych pracownikéw, w tym interesoéw ich najblizszych cztonkédw rodziny (obowigzek zgtaszania
konfliktu intereséw wynikajacy z wezesniejszych relacji wynosi 3 lata);

Bankiem a cztonkiem organu badz pracownikiem - w sytuacji, gdy interes wtasny Cztonka organu Banku badz
interes wtasny pracownika moze wptywac na bezstronne i obiektywne wykonywanie obowigzkéw stuzbowych
wobec Banku;

Bankiem a jego cztonkiem - w sytuacji, gdy dziatanie zgodnie z interesem Banku moze skutkowac¢ naruszeniem
interesu cztonka (w tym z uwzglednieniem relacji, umow i transakgji);

Bankiem a podmiotem zewnetrznym, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe outsourcingu, umowe
o Swiadczenie ustug, umowe dostawy towaru - w sytuacji, gdy dziatanie zgodnie z interesem Banku moze
skutkowac naruszeniem interesu podmiotu, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe;

Bankiem a pracownikiem Banku w zwigzku z innym zatrudnieniem oraz poprzednim zatrudnieniem w niedawnej
przesztosci (w ostatnich 5 latach).

Zrédta wystepowania konfliktu intereséw
§6.

Do obszaréw dziatania Banku najbardziej narazonych na ryzyko wystagpienia konfliktu intereséw nalezy zaliczy¢
w szczegolnosci:

a)
b)
c)
d)
)

D

4.

podejmowanie decyzji kredytowych, monitorowanie transakcji kredytowych;

polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne;

postepowanie przetargowe, udzielanie zamowien, outsourcing;

rozpatrywanie reklamacji;

prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej przez Cztonkdw organdw Banku oraz pracownikéw Banku.

Rodzaje konfliktu intereséw
§7.

1. Wobszarach dziatalnosci Banku moga zachodzi¢ ponizsze rodzaje konfliktu intereséw:

a)

potencjalny - zachodzi, gdy istnieje prawdopodobierstwo, ze w danej sytuacji faktyczne dziatanie Banku jako
instytucji, cztonka organu Banku lub pracownika Banku moze wptynac na ziszczenie sie sytuacji, o ktérych mowa
w § 5 lit. a-d jednak w wyniku zastosowanych srodkéw przeciwdziatania konfliktowi, nie doszto do jego
urzeczywistnienia;

b) faktyczny - zachodzi, gdy pomimo zastosowania srodkéw przeciwdziatania konfliktowi badz ze wzgledu na brak

mozliwosci ich zastosowania dochodzi do urzeczywistnienia konfliktu interesoéw;

utrzymujacy sie - potencjalny lub faktyczny konflikt intereséw, ktéry wymaga statego monitorowania przez
osobe, ktérej dotyczy oraz KDZ w celu zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku badz ich
minimalizacji,

d) nieoczekiwany - zachodzacy w odniesieniu do pojedynczego zdarzenia (np. transakcji, wyboru dostawcy ustug

itp.).

2. W odniesieniu do pojedynczego zdarzenia (nieoczekiwanego), w szczegdlnosci obejmujgcego zawieranie transakgji
lub wybdr dostawcy ustug — w celu przeciwdziatania konfliktowi stosuje sie odpowiednie srodki, o ktorych mowaw §

1
5.

1.
Opis dziatan w celu unikniecia konfliktu intereséw
§8.

W celu unikania konfliktu interesdw wynikajacych z powiazan personalnych Bank podejmuje odpowiednie dziatania
w nastepujacych obszarach:

1)
2)
3)
4)
5)

Rada Nadzorcza,
Zarzad,
Pracownicy.
Klienci,
Udziatowcy Banku,

w tym w Strukturze organizacyjnej Banku.

§9.

Dziatania prowadzone w celu unikania konfliktu intereséw na poziomie Rady Nadzorczej Banku:

1) wprowadzanie odpowiednich zapisow w Regulaminie wyboréw cztonkéw Rady Nadzorczej - ocena pierwotna
cztonkdw Rady Nadzorczej,

2) wprowadzanie odpowiednich zapiséw w procedurach oceny odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej oraz
oceny kolegialnej Rady Nadzorczej,

3) wytaczanie z proceséw decyzyjnych cztonkéw Rady Nadzorczej bedacych jednoczesnie kontrahentami Banku
w zakresie spraw ich dotyczacych,

4) wytgczanie z gtosowania osob, ktérych dotyczy sprawa objeta jest porzadkiem obrad.

Polityki Banku Spétdzielczego w Etku na 2025 r. 31



§10.

Dziatania w celu unikania konfliktu intereséw na poziomie Zarzadu Banku:

1)

10)

wprowadzanie odpowiednich zapisobw w Regulaminie dziatania Zarzadu, wprowadzajacych zasade
dopuszczajaca dwuosobowe podejmowanie decyzji jedynie w przypadku, gdy osoby podejmujace decyzje nie sa
spokrewnione/spowinowacone,

odpowiednia konstrukcja oceny pierwotnej i wtornej odpowiedniosci cztonkow Zarzadu, miedzy innymi pod
wzgledem powigzan personalnych oraz czasu poswiecanego na wykonywanie powierzonych obowigzkow
w Banku,

przeprowadzanie przez Rade Nadzorcza oceny pierwotnej i wtérnej cztonkéw Zarzadu, uwzgledniajacej
unikanie konfliktu interesow,

zapewnienie odpowiedniej struktury organizacyjnej celem wykluczenia podlegtosci organizacyjnej oséb
powigzanych personalnie,

odpowiedni podziat zadan w Zarzadzie Banku,

konstruowanie petnomocnictw oraz upowaznien wytaczajacych mozliwosc podejmowanie decyzji lub zawierania
umaéw wspdlnie przez osoby powigzane personalnie,

opracowywanie zasad kontroli wewnetrznejw taki sposéb, aby osoby powigzane personalnie nie podlegaty sobie
w trybie kontroli,

w ramach Systemu Kontroli Wewnetrznej zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania konfliktu
interesow,

wytaczanie z gtosowania 0séb ktérych dotyczy sprawa,

niestosowanie dziatan o charakterze represyjnym wobec sygnalistow.

§11.

Dziatania w celu unikania konfliktu intereséw na poziomie pracownikdw Banku:

1) zapewnienie odpowiedniej Struktury organizacyjnej wykluczajacej podlegtos¢ organizacyjng oséb powigzanych
personalnie,

2) odpowiedni podziat zadan uwzgledniony w zakresie czynnosci,

3) konstrukcja petnomocnictw oraz upowaznien, wytaczajacych mozliwosé podejmowanie decyzji lub zawierania
umoéw wspdlnie przez osoby powigzane personalnie,

4) opracowanie zasad kontroli wewnetrznej wykluczajacej podlegtos¢ organizacyjng oséb powigzanych
personalnie w trybie kontroli (aby nie weryfikowaty oraz nie testowaty stosowania mechanizmoéw kontroli
wewnetrznej),

5) w ramach Systemu Kontroli Wewnetrznej zapewnienie kontroli przestrzegania zasad unikania konfliktu
interesow,

6)  wytaczanie z gtosowania osob, ktérych dotyczy sprawa,

7)  w przypadku pracownikow kredytowych, zajmujacych sie dodatkowa dziatalnoscia, wytaczanie ich z procesow
decyzyjnych dotyczacych ich kontrahentéw oraz konkurentdw, bedacych klientami Banku,

8) wprowadzenie zakazu dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci bankowej,

9)  wprowadzenie obowigzku informowania przez pracownikéw Komorki ds. kadr o wszystkich zmianach mogacych
stanowic¢ powigzanie personalne oraz o podjeciu dodatkowego zatrudnienia poza bankiem,

10) stosowanie Polityki roznorodnosci,

11) zakaz stosowania mobbingu w miejscu pracy,

12) wprowadzenie obowigzku informowania bezposrednich przetozonych o stwierdzonych przypadkach
wystepowania konfliktu interesdw,

13) wprowadzenie obowigzku informowania Komérki ds. kadr o mozliwosci wystapienia konfliktu interesow.

6. Podziat zadah w ramach zarzadzania ryzykiem konfliktu intereséw

§12.
W procesie zarzadzania ryzykiem wystgpienia konfliktu intereséw uczestnicza:

1) Zebranie Przedstawicieli,

2) RadaNadzorcza,

3) Zarzad,

4) Prezes Zarzadu,

5) Cztonek Zarzadu ds. handlowych,

6) Zespdt organizacyjno-administracyjny (ZOA),

7) Analityk ryzyk (AR),

8) Komdrka ds. zgodnosci (KDZ),

9) Stanowisko kontroli wewnetrznej (SKW).

§13.
Podstawowe zadania Zebrania Przedstawicieli:

1) zatwierdzanie zmian Statutu Banku,

2) przyjmowanie procedur oceny pierwotnej i wtornej cztonkéw Rady Nadzorczej,
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3)
4)

Pods
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
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Pods

1)
2)

wybor cztonkéw Rady Nadzorczej zgodnie z zasadg unikania konfliktu intereséw - ocena pierwotna,
ocena cztonkéw Rady Nadzorczej - ocena wtérna.

§14.

tawowe zadania Rady Nadzorczej:

zatwierdzanie procedury oceny odpowiedniosci cztonkéw Zarzadu,

wybor cztonkdéw Zarzadu - ocena pierwotna,

ocena wtorna cztonkdw Zarzadu,

zatwierdzanie Regulaminu dziatania Zarzadu oraz jego zmian,

zatwierdzenie zasad kontroli wewnetrznej,

ocena zarzadzania ryzykiem operacyjnym,

zatwierdzenie Planu dziatania Komarki ds. zgodnosci,

przekazywanie do KNF oraz do jednostki zarzadzajacej systemem ochrony informacji o istnieniu w Banku
potencjalnych konfliktéw interesdw oraz ich zakresie.

§15.

tawowe zadania Zarzadu Banku:
zapewnienie odpowiedniej organizacja pracy Banku,
organizacja podziatu zadan z uwzglednieniem unikania konfliktéw interesow,
nadawanie uprawnien/petnomocnictw/upowaznien tak, aby osoby spokrewnione lub spowinowacone nie
podejmowaty wspdlnie decyzji, nie zawieraty uméw w imieniu Banku,
zatwierdzanie procedur podejmowania decyzji kredytowych,
organizacja systemu kontroli, tak aby osoby powiazane personalnie nie podlegaty sobie w trybie kontroli,
zatwierdzenia Matrycy Funkgji Kontroli,
zatwierdzenie Politykiunikania konfliktu interesdw,
ocena ryzyka operacyjnego,
analiza wynikdéw kontroli wewnetrznej,
zatwierdzenie procedury zarzadzania kadrami, w tym oceny okresowej pracownikéw,
zatwierdzenie Politykiréznorodnosci,
zatwierdzanie zasad raportowania,
przekazywanie do KNF oraz do jednostki zarzadzajacej systemem ochrony informacji o istnieniu w Banku
potencjalnych konfliktéw interesdw oraz ich zakresie.

§16.

tawowe zadania Prezesa Zarzadu:

petnienie funkgji kierownika zaktadu pracy,

nadzoér nad zarzadzaniem ryzykiem istotnym - ryzykiem operacyjnym,

nadzor nad systemem anonimowego zgtaszania przez pracownikdw naruszen prawa oraz obowigzujacych
procedur i standardow etycznych,

raportowanie do rady nadzorczej w sprawach anonimowego zgtaszania przez pracownikdw naruszen prawa oraz
obowigzujacych procedur i standardéw etycznych,

nadzor nad Systemem Kontroli Wewnetrznej.

§17.

tawowe zadania Cztonka Zarzadu ds. Handlowych:

nadzor nad realizacjg polityki unikania konfliktéw intereséw na styku pracownik - klient,
wytaczanie odpowiednich pracownikdw z procesdw decyzyjnych,

odpowiednia konstrukcja petnomocnictw, upowaznien, uprawnier do pracy w systemie IT.

§18.

tawowe zadania Zespotu organizacyjno-administracyjnego:

gromadzenie informacji o powigzaniach personalnych w aktach pracownikéw,

gromadzenie informacji o zatrudnieniu pracownikéw w innych miejscach poza Bankiem,

realizacja procesu rekrutacji z uwzglednieniem Polityki unikania konfliktow intereséw,

opracowywanie odpowiednich zakresdw czynnosci, petnomocnictw, upowaznien itp.,

zapoznawanie pracownikow z postanowieniami niniejszej Polityki,

gromadzenie informacji o zaistniatych konfliktach intereséw oraz prowadzenie rejestru zgtoszen wystapienia lub
mozliwosci wystagpienia konfliktéw intereséw zgodnie z zatgcznikiem nr 1 oraz przekazywanie informacji
0 zgtoszeniach do KDZ celem ich dalszego raportowania.

§19.

tawowe zadania Analityka ryzyk:
gromadzenie informacji o zdarzeniach ryzyka operacyjnego, ktérych zrédtem jest konflikt intereséw,
raportowanie w sprawie ryzyka operacyjnego.

Polityki
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§20.

Podstawowe zadania Komérki ds. zgodnosci:

1) weryfikacjaprocedur w zakresie unikania konfliktow intereséw, w tym niniejszej Polityki;

2) identyfikowanie ryzyka braku zgodnosci, w szczegdlnosci przez analize przepisdw prawa, regulacji wewnetrznych
Banku, standardow rynkowych oraz wynikow wewnetrznych postepowan wyjasniajacych;

3) ocenaryzyka braku zgodnosci przez pomiar/szacowanie tego ryzyka;

4) projektowanie i proponowanie, bazujacych naocenie ryzyka braku zgodnosci, mechanizmow kontroli ryzyka braku
zgodnosci;

5) monitorowanie wielkosci i profilu ryzyka braku zgodnosci, po zastosowaniu mechanizméw kontroli ryzyka braku
zgodnosci;

6) raportowanie zgodnie z SIZ.

§21.

Podstawowe zadania Stanowiska kontroli wewnetrznej:
1) testowanie stosowania mechanizmow kontroli wewnetrznej w obszarze unikania konfliktéw interesow.

§22.

Podstawowe zadania pracownikéw w zakresie niniejszej Polityki:
1) zgtaszanie do ZOA powiazan personalnych,
2) informowanie ZOA o podjetym zatrudnieniu poza Bankiem,
3) zgtaszanie przypadkow wystagpienia konfliktu intereséw do przetozonych lub do ZOA.

§23.

1. Wramach raportowania z zakresu wypetnienia zadan odnosnie zapewniania zgodnosci KDZ przedktada informacje
dotyczace:
a) realizacji Planu dziatania KDZ na dany rok,
b) przeprowadzonych kontroli,
) odnotowanych incydentéw,
) zaopiniowanych regulacji, przedtozonych projektow regulacji,
) zmian przepisow prawa oraz przepiséw wchodzacych w zycie w kolejnym okresie sprawozdawczym,
f) rekomendowanejoceny poziomu ryzyka.
2. Czestosc raportowania i adresatdw informacji okreslonych w ust. 1 okresla Instrukcja SIZ.

§24.

1. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci w stosowaniu polityki zgodnosci organy Banku (Zarzad, Rada Nadzorcza)
podejmujg odpowiednie dziatania naprawcze dostosowane do specyfiki problematycznego obszaru, w tym
w szczegodlnosci projektujg nowe lub aktualizujg dotychczasowe mechanizmy kontrolnych (np. zmiana procedury,
modyfikacjaistniejacych proceséw, szkolenia).

2. Konflikty intereséw wynikajace z wczesniejszych relacji (zuwagi na to, ze moga one nadal mie¢ wptyw na zachowanie
pracownikow i ich udziat w podejmowaniu decyzji) pracownicy powinni zgtasza¢ w okresie do 3 lat od dnia
zatrudnienia za okres 3 lat przed zatrudnieniem w Banku.

§25.

1. Organy Banku (Rada Nadzorcza i Zarzad Banku) zapewniajg publiczne ujawnianie odpowiednich informacji
dotyczacych niniejszej Polityki.

2. Ujawnienia, o ktérych mowa w ust. 1, powinny obejmowac informacje na temat sposobu zarzadzania przez Bank
istotnymi konfliktami intereséw tj.:

a) podejmowanie decyzji organizacyjnych, ktéore uniemozliwiajg powstanie relacji lub okolicznosci tworzacych
konflikt interesow,
b) ustanowienie barier informacyjnych;
) wydawanie opinii przez KDZ, ktére wspieraja pracownikdw banku w procesie zarzadzania konfliktem interesow;
) monitorowanie zidentyfikowanych konfliktow intereséw (prowadzenie rejestru konfliktéw interesow);
e) prowadzenie szkolen dla wszystkich pracownikéw (oraz cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej).

3. Publicznemu ujawnieniu nie moga podlegac informacje objete ochrona: stanowiace dane osobowe, tajemnice
bankowa lub tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje te wraz z informacjami o istnieniu w Banku takich
potencjalnych konfliktow oraz ich zakresie organy (zgodnie z postanowieniami § 141§ 15), niezwtocznie przekazujg
do Komisji Nadzoru Finansowego oraz jednostki zarzadzajacej systemem ochrony.
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